
 
 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Anschrift: 

Ingrid’s süße Leidenschaft 

Ingrid Arthofer 
Schwalbengasse 3, A-7400 Oberwart 

 

1. Geltungsbereich: 
Die nachstehenden Geschäftsbedingungen (im weiteren kurz „AGB“ genannt) gelten als Rahmenbedingungen für den Verkauf, die 
Lieferung von Waren oder sonstigen Leistungen, die durch Ingrid’s süße Leidenschaft im Wege von Bestellungen erfolgen, sofern nicht 
ausdrücklich ein anderer Vertragsinhalt vereinbart wurde. 

2. Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 
Kontaktdaten des Verkäufers: 
Ingrid’s süße Leidenschaft 
Ingrid Arthofer 
Schwalbengasse 3 
A-7400 Oberwart 
 

Infos, Datenauskünfte und Beschwerden unter: 
e-mail: auftragsbackstube_ingrid@gmx.at 

3. Vertragsabschluss 
Durch die Bestellung gibt der Käufer ein verbindliches Kaufangebot ab. Und akzeptiert damit auch die AGBs. Durch die in elektronischer 
Form übermittelten Auftragsbestätigung von Ingrid’s süßer Leidenschaft, kommt der Kaufvertrag zustande und ist somit verbindlich. 

4. Auftragsbestätigung 
Wenn die Bestellung abgegeben wurde, erhält der Kunde über die von Ihm bekanntgegebene e-mail-Adresse eine Auftragsbestätigung. 
Diese Verständigung stellt eine Annahme seines Angebots seitens des Verkäufers dar. 

5. Vertragssprache 
Die Vertragssprache ist Deutsch. 

6. Rücktritt/Stornierung 
Müsst Ihr, aus welchen Gründen auch immer, eine Torte oder Sonstiges abbestellen/stornieren, ist dies nur bis 2 Woche VOR dem 
Abholtermin möglich. Es fallen bereits entstandene Kosten für schon fertig modellierte Figuren, Dekorelemente, etc. an. Diese werden 
dem Käufer in Rechnung gestellt und müssen bezahlt werden. Bei einer bereits getätigten Anzahlung werden bereits angefallene Kosten 
nicht rückerstattet. 

7. Abholung 
Sollte die bestellte Ware nicht zum vereinbarten Zeitpunkt abgeholt werden, besteht kein Anspruch mehr auf die Ware, weder noch auf 
eine Rückforderung des gezahlten Betrages. Weiteres müssen ausstehende Reststummen bezahlt werden. 

8. Preise 
Es gelten die Preise vom Tag der Bestellung. Alle Preise verstehen sich in Euro inklusiver der gesetzlichen Umsatzsteuer. Die 
Gesamtsumme ist bei Abholung in bar zu bezahlen, wenn nicht anders vereinbart. Bei Hochzeitstorten, muss der komplette Betrag 4 
Wochen vor der Abholung/Lieferung überwiesen werden. Sämtliche Preise verstehen sich als Endpreise zzgl. Lieferkosten und sind 
freibleibend. 

9. Versand 
Anfallende Versand- bzw. Lieferkosten sind vom Käufer zu tragen. Die Lieferung erfolgt auf Gefahr des Bestellers. Warenversand erfolgt 
nach Zahlungseingang. 

10. Fälligkeit 
Je nach vereinbarter Zahlungsweise ergeben sich folgende Fälligkeiten des Kaufpreises: 
Bei Abholung ist der Kaufpreis bei Übergabe der Ware in Bar zu bezahlen. 
Bei Nachnahme ist der Kaufpreis bei Übergabe der Ware zu bezahlen. 
Bei Überweisung ist der Betrag zum vereinbarten Termin zu überweisen. 
Bei Zahlungsverzug fallen Zinsen und Mahngebühren an! 
Ein Skontoabzug wird nicht gewährt. 

11. Gewährleistung/Schadenersatz 
Meine Mehlspeisen werden frisch und exklusiv für Sie persönlich hergestellt und sind zum SOFORTIGEN Verzehr bestimmt, daher ist 
eine spätere Reklamation nach Annahme der Ware nicht mehr möglich. 
Es besteht kein Anspruch auf Rückforderung des gezahlten Betrages. 
Der Verkäufer haftet nicht für Mängel aufgrund von unsachmäßiger Lagerung oder Verwendung der Ware. 
Alle Lebensmittel sind vom Umtausch ausgeschlossen! 

12. Erfüllungsort 
Erfüllungsort für meine Leistung ist die Kontaktadresse des Verkäufers. 

13. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum des Verkäufers. 

14. Gerichtsstand 
Gerichtsstand für alle sich aus diesem Vertrag ergebenen Streitigkeiten ist das Bezirksgericht in Oberwart. 

15. Sonstiges 
Da alles Handarbeit ist, sind Abweichungen in Größe, Form und Farbe möglich. 
Der Verkäufer ist verpflichtet, bei Vertragsabschluss alle angefragten Daten vollständig und richtig anzugeben. Bei unrichtigen Angaben 
durch den Käufer haftet dieser für alle dem Verkäufer daraus entstehenden Kosten. 
Ich behalte mir eine Änderung der Preise vor. 
Sollten Allergien/Unverträglichkeiten bestehen, müsst Ihr mir diese bitte bei eurer Bestellung mitteilen. 

16. Datenschutz 
Der Verkäufer verarbeitet personenbezogene Daten unter Beachtung des geltenden Datenschutzgesetzes zu Erfüllung des 
Kaufvertrages. Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme an das Unternehmen zur Versandabwicklung. Ihnen steht 
grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn sie glauben, dass 
die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise 
verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist die die Datenschutzbehörde. 


